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Zatacznik nr 1 do zaproszenia

. W

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

ramach realizacji uslugi dotyczacej opisu uniwersalnych kompetencji

menadzerskich Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania nastepujacych zadan:

1. Zadanie 1:

1.1. Organizacja 1 spotkania o charakterze warsztatu dla min. 10 oséb — max. 20 os6b. W trakcie
warsztatu zostanie:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.15.

Okreslony wspdlnie z Zamawiajacym zarys wymogow w zakresie opracowania Opisu
uniwersalnych kompetencji menadzerskich (dalej: Opis);

Uzgodniony i zatwierdzony harmonogram prac zawierajacy co najmniej czas realizacji
poszczegbdlnych dziatan, w tym ostateczny termin na zlozenie do akceptacji

zamawiajacego Opisu  uwzgledniajagcego  ustalenia  dokonane w  ramach
przeprowadzonych otwartych konsultacji, o ktérych mowa w ppkt. 1.3;

Uzgodniony i zatwierdzony sposob komunikacji Wykonawcy z Zamawiajgcym, W tym
Wykonawca wskaze lidera sposrod zespotu dedykowanego do realizacji zamowienia.
Ustalony sposob i czas akceptacji dziatan potrzebnych do realizacji przedmiotu
zamoOwienia, o ile bedzie krotszy niz maksymalne terminy wskazane w niniejszym
opisie.

Uzgodniona i zatwierdzona koncepcja konsultacji Opisu wraz z propozycja wstepnej
listy przedstawicieli srodowisk naukowych, praktykow biznesu, przedsigbiorcow oraz
innych reprezentatywnych dla przedmiotu zamowienia uczestnikow planowanych do
zaproszenia do konsultacji.

Wykonawca w celu realizacji warsztatu zapewni sal¢ i catering. W spotkaniu uczestniczy¢

bedzie

dedykowany do realizacji zamoOwienia zespOt ekspertdw oraz przedstawiciele

Zamawiajacego.

2. Zadanie 2:

2.1. Opracowanie i przedstawienie do akceptacji Zamawiajacego wstepnej wersji Opisu. Opis
powinien zawiera¢ spis niezbednych kompetencji, ktore powinny posiada¢ osoby

zatrudnione na stanowiskach menadzerskich, niezaleznie od profilu dziatalnosci

przedsigbiorstwa/pracodawcy. Kompetencje wchodzace w sktad Opisu powinny by¢
opisane jezykiem efektow uczenia sig, zgodnie z zapisami Ustawy o Zintegrowanym

Systemie Kwalifikacji, tj. powinny zawiera¢ informacje o wiedzy, umiej¢tnos$ciach oraz
kompetencjach spotecznych charakterystycznych dla danej kompetencji. W szczegdlnosci

opis powinien zawierac:

2.1.1.
2.1.2.

2.1.3.
2.1.4.

analizg istniejacych kompetencji menadzerskich na rynku;

zbior niezbednych uniwersalnych kompetencji menadzerskich z podaniem
charakterystyki poszczegolnych kompetencji,

informacj¢ na temat zalecanych efektow uczenia si¢ wraz z ich wyszczegolnieniem,
zestaw narzedzi, ktore mozna uzy¢ do weryfikacji posiadania uniwersalnej kompetenciji
menadzerskie;j.



3. Zadanie 3:
3.1. Zorganizowanie i przeprowadzenie konsultacji zaakceptowanej wersji Opisu, o ktorym mowa
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w pkt. 1.3. z zainteresowanymi srodowiskami.

3.1.1. Wykonawca w tym celu zapewni rekrutacje, sale i catering. Zamawiajacy zaktada, ze

konsultacje zostang przeprowadzone minimum trzykrotnie, maksimum sze$ciokrotnie
w formie swobodnej, moderowanej dyskusji w trakcie spotkan/warsztatow - z udziatem

minimum 10 0s6b - maksimum 20 os6b na kazdym spotkaniu/warsztacie.

3.1.2. Do konsultacji/wspOipracy przy tworzeniu opisu musza zosta¢ zaproszeni

przedstawiciele $rodowisk naukowych i praktykéw biznesu, przedsiebiorcéw oraz

innych reprezentatywnych dla przedmiotu zamdwienia uczestnikow.

3.1.3. Spotkania konsultacyjne, o ktorych mowa w pkt. 3.1 bgedg mialy form¢ moderownej

dyskusji. W tym celu Wykonawca zapewni udzial na kazdym spotkaniu moderatora.

3.1.4. Opracowanie| ostatecznej wersji Opisu zgodnie ze zgloszonymi i uwzglednionymi

uwagami w procesie przeprowadzonych konsultacji z zainteresowanymi srodowiskami
i przekazanie Opisu Zamawiajacemu. Akceptacja Opisu przez Zamawiajacego bedzie
mogta nastgpi¢ po spotkaniu podsumowujacym, o ktorym mowa w pkt. 1.4.

3.2. Zamawiajacy ma prawo zmniejszy¢ liczbe organizowanych spotkan bez prawa Wykonawcy

do wynagrodzenia lub zmniejszy¢ liczbe uczestnikow spotkania.

4. Zadanie 4:
4.1.Przygotowanie i przeprowadzenie spotkania podsumowujacego, w ktorym udzial wezmie

1.

zespol ekspertow.

411 W trakcie spotkania Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu przebieg

przeprowadzonych konsultacji Opisu, w tym zebrane uwagi oraz przedstawi koncowy
efekt realizacji przedmiotu zamowienia. Wykonawca w tym celu zapewni salg i
catering.

4.1.2. W spotkaniu podsumowujacym udzial wezmie zespot ekspertow Wykonawcy oraz

przedstawiciele Zamawiajacego.

Terminy i plan realizacji Zaméwienia:
Wykonawca przygotuje i zorganizuje warsztat, o ktérym mowa w pkt. I.1.

1.1. w terminie uzgodnionym z Zamawiajagcym, jednakze nie po6zniej niz 14 dni
kalendarzowych od podpisania umowy;

1.2. w terminie min. 3 dni roboczych przed data rozpoczecia warsztatu, Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji propozycje miejsca, terminu, programu warsztatu
wraz ze wstepna listg uczestnikow konsultacji, o ktorych mowa w pkt. 1.3 oraz propozycja
menu bufetu .

1.3. Zamawiajacy w ciagu 2 dni roboczych przekaze droga elektroniczng Wykonawcy
uwagi lub zaakceptuje przedstawiong propozycj¢ miejsca, terminu, listy uczestnikow,
programu oraz menu.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu w terminie 21 dni kalendarzowych od dnia
przeprowadzenia warsztatu, o ktorym mowa w pkt. 2 wstepnej wersji Opisu.

2.1. Zamawiajacy w terminie 7 dni roboczych od dnia dostarczenia przez Wykonawce

wstepnej wersji Opisu, o ktorym mowa w pkt. 1.3, jest zobowigzany go przyjac lub zglosié
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Wykonawcy zastrzezenia oraz okresli¢ termin, nie krotszy niz 3 dni robocze, w ktéorym
Wykonawca zobowigzany bedzie do poprawienia lub uzupetienia Opisu. Po otrzymaniu
przez Zamawiajacego poprawionej wersji Opisu, Zamawiajacy w terminie 3 dni
roboczych zaakceptuje poprawiona wersje Opisu lub zglosi ponowne uwagi. W
przypadku zgltoszenia przez Zamawiajacego ponownych uwag Wykonawca w terminie 3
dni roboczych zobowigzany jest je uwzgledni¢ i przekaza¢ Zamawiajgcemu poprawiony
Opis. W przypadku, w ktorym po ponownym przekazaniu uwag Zamawiajgcego
Wykonaweca ich nie uwzgledni, procedura akceptacji nie ulega powtdrzeniu, a przedmiot
zamowienia, okreslony w pkt. |, uznaje si¢ za niewykonany.

3. Wykonawca przygotuje i przeprowadzi konsultacje z zainteresowanymi $rodowiskami, o
ktorych mowa w pkt. 1.3. Wykonawca zorganizuje przeprowadzi pierwsze konsultacje w
terminie nie dluzszym niz 14 dni roboczych od zaakceptowania przez Zamawiajacego
wstepnej wersji Opisu.
3.1.Harmonogram dotyczacy poszczegdlnych terminéw w organizacji spotkan

konsultacyjnych zostanie okreslony podczas warsztatu, o ktorym mowa w pkt. 1.1.

3.2. Wykonawca w terminie 7 dni roboczych przed organizacjg spotkan konsultacyjnych
przedstawi do akceptacji Zamawiajacego program spotkania, propozycje¢ listy
potencjalnych uczestnikow (wraz z ich adresami e-mail, jesli bedzie nimi dysponowac)
wraz z propozycja menu. Zamawiajacy w ciggu 2 dni roboczych przekaze droga
elektroniczng Wykonawcy uwagi lub zaakceptuje przedstawiong propozycje programu
oraz listy uczestnikow.

3.2. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych po zakonczeniu ostatniego z zaplanowanych
spotkan konsultacyjnych przekaze do Zamawiajgcego zestawienie zgtoszonych uwag
oraz do akceptacji poprawiona wersje Opisu, uwzgledniajgcego przyjete uwagi.
Zamawiajacy w terminie 5 dni roboczych zaakceptuje poprawiong wersj¢ Opisu lub
zglosi uwagi. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego uwag Wykonawca w
terminie 3 dni roboczych zobowigzany jest je uwzglednic¢ i przekaza¢ Zamawiajagcemu
poprawiony Opis. Po otrzymaniu przez Zamawiajgcego poprawionej wersji Opisu,
Zamawiajacy w terminie 3 dni roboczych zaakceptuje poprawiong wersje Opisu lub
zgtosi ponowne uwagi. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego ponownych
uwag Wykonawca w terminie 3 dni roboczych zobowigzany jest je uwzglednié i
przekaza¢ Zamawiajacemu poprawiony Opis. Zamawiajacy W terminie 3 dni roboczych
zaakceptuje poprawiong wersje¢ Opisu albo w przypadku, w ktérym po ponownym
przekazaniu uwag Zamawiajacego Wykonawca ich nie uwzgledni, procedura akceptacji
nie ulega powtorzeniu, a przedmiot zamdowienia, okreslony w pkt. 1.2, uznaje si¢ za
niewykonany.

3.3. Wykonawca uzyska w formie pisemnej i przekaze Zamawiajacemu, od 0sob, o ktorych
mowa w pkt. 1.3:

3.3.1. Zgodg na publikowanie prezentacji i wypowiedzi,

3.3.2.Zgod¢ na publikowanie prezentacji na stronach internetowych Zamawiajacego
oraz przekazanie jej w materialach uczestnikom wydarzen,

3.3.3. Zgode na utrwalenie prezentacji 1 wypowiedzi oraz ich publikowanie na portalu
w tym takze skrotu wypowiedzi,
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3.3.4. Zgode na utrwalenie wizerunku w postaci zdje¢ i dystrybuowania wraz z
informacjami o konsultacjach (np. wywiad).

4. Wykonawca w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, jednakze nie pdzniej niz 10 dni
kalendarzowych od wuzyskania akceptacji Zamawiajgcego ostatecznej wersji Opisu
zorganizuje i przeprowadzi spotkanie podsumowujace, o ktérym mowa w pkt. 1.4 w ktorym
udzial wezmie zespot ekspertow oraz przedstawiciele Zamawiajacego:

4.1.w terminie min. 3 dni przed datg rozpoczecia spotkania podsumowujacego, Wykonawca
przedstawi Zamawiajacemu do akceptacji propozycj¢ miejsca, terminu, programu
spotkania oraz propozycje menu bufetu .

4.2.Zamawiajacy w ciggu 2 dni przekaze droga elektroniczng Wykonawcy uwagi lub
zaakceptuje przedstawiong propozycj¢ miejsca, terminu, programu oraz menu.

. Sale i catering musz3g spelni¢ nastepujace warunki:
1. Lokalizacja,

1.1. w Warszawie, obszar w promieniu 20 minut dojazdu komunikacja miejska z Dworca
Centralnego.

1.2. Dobry dojazd §rodkami transportu miejskiego i samochodowego.

1.3. Dostepnos¢ ptatnego lub bezptatnego parkingu dla samochodow uczestnikéw (min. 10
miejsc parkingowych) w bezposrednim sgsiedztwie (max. do 500 m) od miejsca
spotkan.

1.4. Sala klimatyzowana w obiekcie hotelowym lub innym obiekcie, w ktorym §wiadczone
sa ustugi hotelarskie, o standardzie minimum 3 gwiazdkowym, lub centrum
konferencyjnym/szkoleniowym lub innym obiekcie, spelniajacym standardy budynku
klasy A.

1.5. Sale dostepne dla 0sob niepelnosprawnych.

2. Catering

2.1. Wykonawca zapewni catodzienng przerwe kawowa w zaleznosci od rodzaju spotkania
opisanego w pkt. 1.1, 1.3 oraz 1.4: dla min 10 — maks. 20 o0sob.

2.2. Podczas kazdego wydarzenia non stop dla wszystkich uczestnikow musza by¢
dostepne przynajmniej: S$wiezo parzona kawa z ekspresu wysokocisnieniowego, mleko
do kawy, herbata minimum 3 rodzaje (w tym 1 gatunek czarnej, 1 gatunek owocowej,
1 gatunek zielonej), cukier, soki owocowe (100% bez dodatku cukru, minimum 2
rodzaje), woda - bez ograniczen, ciastka — minimum 4 rodzaje (np. mini tartaletka z
owocami, mini ptysie z bita $mietang, rogaliki francuskie, rogaliki nadziewane,
babeczki z kremem i owocami, mini serniczki, mini szarlotki, trufelki) w ilosci
minimum 3 sztuk kazdego rodzaju na osobe, kompozycje owocoOw umieszczone w
koszach, szklanych wazonach lub innych naczyniach dekoracyjnych z uwzglednieniem
rodzimych owocéw sezonowych w tacznej ilosci minimum 150 g na kazdego
uczestnika konferencji. Poczgstunek bedzie serwowany w formie szwedzkiego stotu.
Przerwa kawowa bedzie serwowana w Sali/foyer.

2.3. Wykonawca podczas spotkan, o ktorych mowa w pkt. 1.3 zapewni zimny bufet
dostepny  podczas kazdego  wydarzenia dla  wszystkich  uczestnikow
warsztatow/spotkan/konsultacji w menu, ktorego muszg si¢ znalez¢ przystawki zimne
w minimum 6 wariantach (w tym 2 migsne 1 4 wegetarianskie) w nastepujacej
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konwencji: tartaletki z ciasta kruchego ze stonym nadzieniem, roladki warzywne ze
stonym nadzieniem, mini tortille ze stonym nadzieniem, mini crepes z nadzieniem
warzywnym, przekaski ze stonym nadzieniem z ciasta francuskiego, bruschetty z
serem lub/i warzywami, mini przekaski migsne, mini przekaski warzywne w ilo$ci
minimum 8 sztuk na osobe. Zimny bufet bedzie serwowany w sali/foyer w
uzgodnionym z Zamawiajagcym momencie spotkania.

2.4. W terminach okreslonych w pkt. Il Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu menu
bufetu do zatwierdzenia.



